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2022 ва 2023 йиллар давомида Навоий вилояти шахар ва туманлар хокнмлнклари рахбарняти томонидан куриб
чнкилган жисмоний ва юридик шахсларнинг мурожаатлари тугрисида маълумот



2022 ва 2023 йиллар давомида Навоий вилояти шахар ва туманлар хокимликлари рахбарияти томонидан куриб чикилган
жисмоний ва юридик шахсларнннг мурожаатлари тугрисида маълумот

№ Туман хокими ва уринбосарлар
Ж ами м урож аатлар

М урожаатларни ш акллари

Ш ахсий ва сайёр кабуллар 
(О гзаки мурожаатлар)

Ёзма мурожаатлар Электрон мурожаатлар

2022 й 2023 й 2022 й 2023 й 2022 й 2023 й 2022 й 2023 й

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Н авоий ш ахар

1 Шахар хокими-Эргашев Дилмурод Бекмурадович 2056 1816 702 808 1328 981 26 27

2
Хокимнинг биринчи уринбосари-Хакбердиев 
Уткир

90 107 82 91 8 16 0 0

3 Хоким уринбосари-Турсунов Искандар 99 50 77 41 22 9 0 0
4 Хоким уринбосари-Джонузоков Шухрат 2 9 2 7 0 2 0 0
5 Хоким уринбосари-Рахматов Илхом 27 27 26 22 1 5 0 0
6 Хоким уринбосари - вакант 117 73 91 51 26 22 0 0

Ж ами 2391 2082 980 1020 1385 1035 26 27
Зара< >шон шахар

1 Шахар хокими-Рахманов Назирбек Исраилович 500 361 299 204 201 157

2
Хокимнинг биринчи уринбосари-Шохмирзаев 
Анвар

15 15 15 15 0

3 Хоким уринбосари-Орипов Хуршид 10 8 10 8 0
4 Хоким уринбосари-Шарипов Музаффар 5 0 5 0 0
5 Хоким уринбосари-Хаимов Обид 16 1 16 1 0

6 Хоким уринбосари Хотин кизлар-Турсунова Лайло 20 12 20 12 0

Ж ами 566 397 365 240 201 157 0 0
Газгон ш ахар

1 Шахар хокими А.Базаров 72 52 54 42 11 10 7 0
2 Шахар хокимнинг биринчи уринбосари 53 8 32 5 5 3 16 0
3 Шахар хокими уринбосари Ж.Рахимов 50 31 26 22 6 9 18 0
4 Шахар хокимининг уринбосари Р.Шодиев 10 31 6 25 2 6 2 0
5 Шахар хокимининг уринбосари А.Асроров 13 18 12 17 1 1 0 0
6 Шахар хокимининг Уринбосари Д.Эгамова 98 32 46 19 10 13 42 0

Ж ами 296 172 176 130 35 42 85 0
К арм ана туманн



1 Туман хокими в.б: Зайниев Шерзод Имомович 394 341 186 195 208 146 0 0

2
Туман хокимининг биринчи уринбосари Зайниев 
Шерзод Имомович

229 137 73 84 156 53 0 0

3
Туман хокими уринбосари Болтаев Шохрух 
Шавкатович

222 142 69 81 153 61 0 0

4
Туман хокимининг инвестициялар масаласи буйича 
уринбосари (Вакант)

41 0 16 0 25 0 0 0

5
Туман хокимининг кишлок ва сув хужалиги 
масалалари буйича уринбосари Сатторов Сохиб 
Ойдинович

169 122 57 66 112 56 0 0

6
Туман хокими уринбосари Кенжаев Элёр 
Сатторович

181 150 53 65 128 85 0 0

7
Туман Хотин-кизлар булими бошлиги, хоким 
уринбосари Джалилова Гулноз Асатовна

390 244 114 123 276 121

8
Туман хокимининг инновация масалалари буйича 
уринбосари Тиллаев Уткир Уктамович

15 25 15 19 0 6 0 0

Ж ами 1641 1161 583 633 1058 528 0 0
Конимех тумани

1 Хоким - Р.Рузиев 377 221 311 157 66 64 0 0
2 Хокимнинг биринчи уринбосари - У.Саитов 6 0 6 0 0 0 0 0
3 Хокимнинг уринбосари - ВАКАНТ 4 0 4 0 0 0 0 0
4 Хокимнинг уринбосари - ВАКАНТ 3 0 3 0 0 0 0 0
5 Хокимнинг уринбосари - Г.Юлдашов 7 0 7 0 0 0 0 0
6 Хокимнинг уринбосари - М.Тулегенов 7 0 7 0 0 0 0 0
7 Хокимнинг уринбосари - С.Написова 8 12 8 12 0 0 0 0

Ж ами 412 233 346 169 66 64 0 0
Кизилтепа тумани

1 Туман хокими - Б.Бобомуродов 442 200 355 158 87 37 0 5

2
Туман хокимининг биринчи уринбосари - 
Н.И.Хайитов

73 60 62 41 11 19 0 0

3

Туман хокимининг курилиш, 
коммуникацияларни ривожлантириш, экология ва 
кукаламзорлаштириш
масалалари буйича уринбосари - Х-З.Алиев

92 56 71 36 21 20 0 0

4 Туман хокими уринбосари Инвестициялар ва ташки 
савдо булими- M.Fиёсов

52 21 37 19 15 2 0 0

5 Туман хокимининг кишлок ва сув хужалиги 
масалалари буйича Уринбосари-Х-ТФармонов

78 32 64 27 14 5 0 0

6
Туман хокимлиги ёшлар сиёсати, ижтимоий 
ривожлантириш ва маънавий-маърифий ишлар 
буйича уринбосар - У.Истамов

81 59 63 48 18 11 0 0



7
Туман хокими уринбосари, Оила ва хотин кизлар 
булими - З.Я.Рашидова

144 72 101 69 43 3 0 0

Жами 962 500 753 398 209 97 0 5
Н авбахор ту мани

1 Х,оким - Уроков Азамат Шодиевич 1986 1858 832 884 1129 970 25 4

2
Хокимнинг биринчи уринбосари - Жумабоев 
Муроджон Сойибназарович

0 0 0 0 0 0 0 0

3
Хокимнинг уринбосари - Собиров Жамшид 
Уктамович

0 0 0 0 0 0 0 0

4
Хркимнинг уринбосари - Хамроев Фаррух 
Орифович

0 0 0 0 0 0 0 0

5
Хркимнинг уринбосари -Нурназаров Сиддик 
Искандарович

0 0 0 0 0 0 0 0

6
Хокимнинг уринбосари - Аллаев Камолиддин 
Сиржович

0 0 0 0 0 0 0 0

7
Хокимнинг уринбосари - Эргашеа Гуллола 
Туракуловна

0 0 0 0 0 0 0 0

Ж ами 1986 1858 832 884 1129 970 25 4
Нурота тумани

1 Туман хокими А.Файзиев 486 459 225 329 246 114 15 16

2 Туман хокимнинг биринчи уринбосари А.Буриев 132 98 50 48 82 50 0 0

3 Туман хокими уринбосари О.Охунжонов 73 52 26 32 47 20 0 0
4 Туман хокимининг уринбосари Р.Азимов 22 38 7 12 15 26 0 0
5 Туман хокимининг уринбосари Ш.Вафоев 42 49 20 18 22 31 0 0
6 Туман хокимининг уринбосари Ф.Ёдгоров 24 32 10 18 14 14 0 0
7 Туман хокими уринбосари Г.Бобомуродова 65 86 23 46 42 40 0 0

Ж ами 844 814 361 503 468 295 15 16
Томди тумани

1 Хоким - Алдабергенов Кайрат Туткабаевич 259 178 120 103 139 75

2
Хокимнинг биринчи уринбосари - Умаров 
Орзумурод Файзуллаевич

0 0

3
Хокимнинг Уринбосари - Кунакбаев Рахмет 
Исаевич

4 1 1 4

4 Хокимнинг уринбосари - Намозов Азиз 
Шермаматович

0 0

5
Хокимнинг Уринбосари - Каржабов Кржахмед 
Жунисович

0 0

6
Хокимнинг Уринбосари -Бекназаров Нурлан 
Нурмурзаевич

2 1 2 1

7 Хокимнинг Уринбосари - Доспанбетова Алма 
Ауелбековна

2 12 8 2 4



Тжами 267 192 122 ИЗ 145 79 0 0
Учкудук тумани

1 Туман хокими - С.Хамроев 534 479 339 329 178 142 17 8

2 Туман хокими биринчи уринбосари - Д.Шакаров 55 45 23 23 29 19 3 3

3 Туман хокими уринбосари - Ф.Бафоев 33 33 27 27 5 5 1 1
4 Туман хокими уринбосари - О.Рамазонов 56 36 4 4 48 28 4 4

5
Туман хокимининг ёшлар сиёсати, ижтимоий 
ривожлантириш ва маънавий -маърифий ишлар 
буйича уранбосари - Н.Муратов

41 41 25 25 14 14 2 2

6
Туман хокимининг кишлок хужалиги масалалари 
буйича уринбосари - Д.Астанов

20 20 16 16 4 4 0 0

7
Туман хокими уринбосари, Хотин-кизлар ва оила 
булими бошлиги - Н.Нажмиддиновага

58 48 33 33 23 13 2 2

Ж ами 797 702 467 457 301 225 29 20
Х атирчи тумани

1 Хоким (Адизов Умид Хасанович) 1270 1213 722 678 548 535

2
Хокимнинг биринчи уринбосари (Мухаммадиев 
Иноят )

370 361 325 320 45 41

3
Туман хокимининг уринбосари (Фармонов 
Кутбиддин)

238 222 210 198 28 24

4 Туман хокимнинг уринбосари (Рашидов Жалил ) 235 203 225 195 10 8

5
Туман хокимининг уринбосари (Туракулов 

Абдихалил Убайдуллаевич)
25 16 22 15 3 1

6
Хокимнинг уринбосари (Рахмонова Манзура 
Турдиниёзовна)

598 575 523 510 75 65

Жами 2736 2590 2027 1916 709 674 0 0
Жами: 12898 10701 7012 6463 5706 4166 180 72

Вилоят хокимининг уринбосари Ж.Ходжаев



2022 ва 2023 йиллар давомида Навоий вилояти шахар ва туманлар хокимликларига жисмоний ва юридик шахслардан тушган
мурожаатларнинг масалалар буйича назоратга олинганлиги тугрисида маълумот
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

1 Давлат ва хужалик идоралари 
ишлари 30 40 20 19 0 1 10 20 44 19 23 0 2 4 0

2 Хокимият идораларининг 
ишлари 21 29 15 11 0 1 6 17 34 17 16 0 1 4 0

3 Молия, солик ва божхона 
масаласи 126 144 24 41 0 0 102 103 113 28 84 0 1 0 0

4 Банк, кредит масалалари 512 371 170 127 3 2 339 242 331 141 173 2 15 4 1
5 Иш, иш хаки ва имтиёзлар 1 599 1 706 500 435 10 7 1 089 1 264 1 317 554 726 1 36 0 0
6 Нафака масалалари 455 425 116 69 2 4 337 352 291 131 156 0 4 0 0
7 Моддий ёрдам масалалари 2311 1 916 1 128 850 21 18 1 162 1 048 1 435 622 742 14 57 16 4

8 Корхона фаолияти ва 
хусусийлаштириш масаласи 0 2 0 1 0 0 0 1 2 2 0 0 0 0 0

9 Ташки иктисодий алокалар 
масаласи 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

10 Тадбиркорликни 
ривожлантириш масаласи 279 256 157 121 5 0 117 135 233 111 116 0 6 1 0

11 Фермер хужаликлари 
масалалари 217 191 98 92 4 1 115 98 193 102 85 0 6 2 0

12 Агросаноат инфраструктурам 
масаласи 20 17 15 8 0 0 5 9 18 9 9 0 0 0 0

13 Истеъмол товарлари ишлаб 
чикариш масаласи 18 11 16 9 0 0 2 2 11 5 6 0 0 0 0

14 Бозор ва савдо сохалари 79 113 53 50 2 0 24 63 108 64 42 0 2 1 0



15 Уй-жой ва ер олиш масалалари 2 125 1 543 1 146 764 30 18 949 761 1 107 598 480 8 21 9 5

16 Уйларни таъмирлаш 
масалалари 1 106 567 529 231 20 0 557 336 431 186 229 5 11 29 5

17 Коммунал-хизмат сохаси 630 418 189 185 6 0 435 233 376 263 109 0 4 0 0
18 Ободонлаштириш масалалари 214 234 104 103 11 5 99 126 229 116 110 0 3 2 0

19 Хусусий уй-жой мулкдорлари 
ширкати 84 82 34 31 11 7 39 44 82 65 17 0 0 0 0

20 К^рилиш масалалари 363 691 181 398 4 1 178 292 607 300 291 3 13 5 5

21 Электрлаштириш ва 
газлаштириш 270 218 155 48 0 1 115 169 184 100 81 0 3 0 0

22 Транспорт масалалари 98 81 65 30 0 0 33 51 72 35 35 0 2 5 2
23 Ёкилги-энергетика со\алари 0 20 0 3 0 0 0 17 18 13 5 0 0 0 0

24 Машинасозлик, автомобиль 
саноати масаласи 0 1 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 0 0

25 Халк таълими масалалари 55 60 14 8 0 0 41 52 73 56 17 0 0 0 0
26 Олий ва урта махсус таълим 65 42 55 18 5 0 5 24 51 31 19 0 1 0 0
27 Согликни саклаш сохаси 599 348 191 120 2 1 406 227 284 150 127 0 7 7 2

28 Маданият, матбуот ва санъат 
ишлари 66 85 7 21 0 0 59 64 85 55 30 0 0 0 0

29 Дин масалалари 4 4 0 2 2 0 2 2 4 2 2 0 0 0 0
30 Махапла ва К,ФИ масалалари 98 78 68 39 1 0 29 39 83 28 54 0 1 0 0
31 Оила масалалари 188 180 69 42 1 0 118 138 145 94 50 0 1 0 0
32 Алока ва ахборот технологияси 2 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0
33 Суд масалалари 15 18 8 9 0 0 7 9 15 1 14 0 0 0 0
34 Прокуратура масалалари 8 9 4 3 0 0 4 6 2 0 2 0 0 0 0
35 Адлия масалалари 3 2 1 0 0 0 2 2 0 0 0 0 0 0 0
36 Ички ишлар масалалари 18 22 8 11 0 0 10 11 13 3 10 0 0 0 0
37 Мудофаа масалалари 0 1 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 0 0
38 Турли масалалар 1 537 988 566 267 40 5 931 716 741 361 351 0 29 7 0

Жами 13 215 10 913 | 5 706 4 166 180 72 7 329 6 675 8 734 L 4 262 | 4 213 33 226 96 24

(J0<

Вилоят хокимининг уринбосари / У 7  Лг Ж.Ходжаев



2022 ва 2023 Гшллар давомида Навоий вилояти шахар ва туманлар хокимликларнга жисмоний ва юридик шахслардан тушган
жами мурожаатларнинг буйича таккослама тахлили тугрисида маълумот

3-жадвал

№
Ш ахар ва 
туманлар

Жами
мурожаатлар

сони

Шу жумладан

Мурожаат этувчилар тоифаси 2023 йилги мурожаатлар буйича

В
аз

ир
ла

р
М

ах
ка

м
ас

ид
ан

ке
лг

ан

У
тк

аз
ил

га
н 

са
йё

р 
ка

бу
л 

со
ниЖисмоний

шахслар
Ю ридик
шахслар

Ёз
мя

 
м

ур
ож

аа
тл

ар

Эл
ек

тр
он

 
м

ур
ож

аа
тл

ар Огзаки мурожаатлар к
4
5  
н  я
я в  
с  «  
с  чЯ 1

S £1 “
S
* Ху

ду
ди

й 
ид

ор
ал

ар
га

 
ю

бо
ри

лг
ан

КФ
Й

, 
М

Ф
Й

га
 

ю
бо

ри
лг

ан

я
2о
2
К
В
ж
S
т

«о
Sа.

Жами

Рахбарларни
нг

ма
съ

ул
 

хо
ди

м-
 

ла
рн

ин
г 

ка
бу

ли

пш
он

ч 
те

ле
фо

н

И 
НО Z 20

23
 

й

20
22

 
й

20
23

 
й

20
22

 
й

20
23

 
й >а й а е;

са
йё

р
фа

бу
лы

20
22

 
й

20
23

 
й

20
22

 
й

20
23

 
й

1 2 з 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

1 Навоий шахар 2426 2111 2380 2096 46 15 1035 27 1049 32 988 21 8 1558 301 231 21 9 8 47 57

2 Зарафшон шахар 566 433 566 433 0 0 157 0 276 126 114 36 0 390 19 9 15 0 0 20 26

3 Fазгон шахарчаси 296 180 289 179 7 1 42 0 138 8 122 8 0 172 1 0 7 0 0 42 43

4 Кармана тумани 1641 1161 1629 1146 12 15 528 0 633 211 422 0 0 1104 32 0 25 23 33 46 57

5 Конимех тумани 412 279 406 275 6 4 64 0 215 15 154 43 3 270 0 0 9 25 30

6 Кизилтепа тумани 962 511 960 508 2 3 97 5 409 172 226 0 11 437 57 0 17 7 1 25 22

7 Навбахор тумани 2268 1913 2260 1908 8 5 970 4 939 10 874 0 55 1735 135 0 43 15 10 45 63

8 Нурота тумани 844 831 788 809 56 22 295 16 520 130 373 17 472 225 89 45 47 56

9 Томди тумани 267 196 262 191 5 5 79 117 38 75 4 160 32 4 0 0 17 11

10 У ч куду к тумани 797 708 705 589 92 119 225 20 463 68 389 6 0 657 40 0 11 0 0 49 51

11 Хатирчи тумани 2736 2590 2617 2521 119 69 674 0 1916 872 1044 0 1779 486 295 30 14 11 252 130

Жами 13215 10913 12862 10655 353 258 4166 72 6675 1682 4781 ш - 8734 1328 628 223 68 63 615 546

Вилоят хокимининг уринбосари / 7  jr  ^Ж^Хеджаев



2022 ва 2023 йиллар давомида Навоий вилояти шахар ва туманлар хокимликларига жисмоний ва юридик шахслардан тушган
мурожаатларнинг турлари буйича таккослама тахлилн тугрисида маълумот

№ Ш а х а р  в а  т у м а н л а р

Ж а м и
м у р о ж а а т л а р

Ш у ж у м л ад ан

Ж и с м о н и й  ш а х с л а р  б у й и ч а Ю р и д и к  ш ах с л а р  б у й и ч а
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2022 й 2023 й 2022 й 2023 й 2022 й 2023 й 2022 й 2023 й 2022 й 2023 й 2022 й 2023 й 2022 й 2023 й 2022 2023 й 2022 й 2023 й

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

1 Навоий шахар 2426 2111 2 380 2096 2 369 2 089 11 6 0 1 46 15 44 15 0 0 2 0

2 Зарафшон шахар 566 433 566 433 566 433 0 0 0 0

3 Разгон шахар 296 180 289 179 288 177 1 2 0 0 7 1 7 1 0 0 0 0

4 Кармана тумани 1641 1161 1 629 1 146 1 512 1 054 77 60 40 32 12 15 8 12 1 1 3 2

5 Конимех тумани 412 279 406 275 384 252 12 9 10 14 6 4 6 3 0 0 0 1

6 ^изилтепа тумани 962 511 960 508 953 490 6 17 1 1 2 3 2 3 0 0 0 0

7 Навбахор тумани 2268 1913 2 260 1 908 2217 1 873 40 20 3 15 8 5 8 5 0 0 0 0

8 Нурота тумани 844 831 788 809 769 771 14 25 5 13 56 22 49 16 2 4 5 2

9 Томди тумани 267 196 262 191 262 191 0 0 0 0 5 5 5 4 0 0 0 1

10 Учкудук тумани 797 708 705 589 607 488 5 3 93 98 92 119 45 48 0 0 47 71

11 Хатирчи тумани 2736 2590 2617 2 521 2617 2 521 0 0 0 0 119 69 119 69 0 0 0 0

Ж а м и 13215 10913 12862 10655 12544 10339 166 142 152 174 353 258 293 176 3 5 57 77

Вилоят хокимининг уринбосари



2023 йил давомида Навоий вилояти шахар ва туманлар хокимликларига жисмоний ва юридик шахслардан Узбекистан Республикаси 
Халк кабулхоналари ва Виртуал кабулхонаси оркали тушгаи мурожаатлар тугрисида маълумот

№ Шахар ва 
туманлар

Халк кабулхоналари оркали келиб тушгаи мурожаатлар

Муддат
и

бузилга 
н

Виртуал кабулхонаси оркали келиб тушгаи мурожаатлар

Мудд
ати

бузил
ганЖами

Каноат
лан-

тирилга
н

Тушун-
тириш

берилган

Тегишл 
и-лиги 
буйича 

юборилг 
ан

Рад
этилган

ivy рмасда 
н колди- 
рилган 

ёки 
аноним 

деб

Куриб
чикил-
мокда

Жами

Каноат
лан-

тирилг
ан

Тушун-
тириш
берилга

н

Тегпшлн-
лиги

буйича
юборилга

н

Рад
этилг

ан

ан колди 
рилган 

ёки 
аноним

деб

Кури
б

ЧИКИ

л-
мокда

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

1 Навоий шахар 464 217 199 2 32 1 13 8 1534 756 611 6 62 4 95 11

2 Зарафшон шахар 82 44 31 0 0 0 7 0 298 123 165 0 0 4 6 0

3 Fазгон шахар 5 2 3 0 0 0 0 0 73 42 27 1 0 0 3 3

4 Кармана тумани 435 65 351 0 0 1 18 0 824 136 640 5 0 2 41 8

5 Конимех тумани 27 24 3 0 0 0 0 0 176 134 30 0 0 0 12 0

6
К,изилтепа
тумани 68 54 11 0 0 1 2 0 276 235 24 0 1 7 9 0

7 Навбахор тумани 367 156 187 0 2 7 15 0 374 157 190 0 3 8 16 0

8 Нурота тумани 159 82 67 3 7 379 182 158 3 36 5

9 Томди тумани 19 17 1 1 0 0 0 0 29 25 4 0 0 0 0 0

10 Учкудук тумани 51 39 10 0 0 0 2 0 142 93 36 0 0 0 13 0

11 Хатирчи тумани 155 52 25 0 0 0 78 5 1824 1411 210 3 200 8

Жами 1832 752 888 6 34 10 142 13 5929 3294
___

2095 15 69 25 431 35

Вилоят хокимининг уринбосари



2022 ва 2023 йиллар давомида Навоий вилоятининг шахар ва туманлар хокимлигида жисмоний ва юридик шахсларнинг
мурожаатларни куриб чикишда рахбар ва масъул ходимлар томонидан камчиликлар, конунбузарликка

йул куйганликлар учуй жавобгарликка тортилганлик тугрисида маълумот


